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“建行惠懂你”APP 客户操作指南

1.注册下载

2.1用户注册

扫描二维码，输入手机号码，点击“发送验证码”，输入收到的短信验

证码，输入密码，点击“立即注册”。

2.2下载 APP

用户点击注册页面的“建行惠懂你 APP 下载”或者直接进去手机应用商

城下载 APP。手机安卓手机用户通过各大安卓应用市场（360 手机助手、应

用宝、华为应用市场等）搜索“建行惠懂你”进行下载安装；苹果手机用户

通过 APPSTORE搜索“建行惠懂你”进行下载安装。
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2.3个人实名认证

点击“申请认证”选择认证方式（可选择刷脸认证和银行用户认证、证

件照片三种方式）。其中，银行用户认证适用已开通建行个人网银或者手机

银行的客户，刷脸认证操作步骤包括上传身份证—人脸识别—认证结果，证

件照片认证由于审核时间为 1-3个工作日，不建议采用该认证方式。

2.4创建企业

在“我的”中点击“我的企业”，创建企业—录入企业信息—创建—认

证—认证成功。
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注：用户可添加多个企业，但仅企业法人或股东可添加企业。

企业认证完成，系统自动判别该企业是否在建行开立对公账户，若无对

公账户，系统提示预约开户。若用户已有建行对公账户，直接进行第五步（贷

款）操作。
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2.5贷款申请操作步骤

在企业认证完成后点击“授权”按钮，或者在“我的—我的企业”点击

关联企业“授权”按钮，也可以在首页点击“我要贷款”，首页点击“贷款

--立即申请”按钮等途径发起企业授权。
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1.发起贷款申请，进入发起股东会界面，企业名称、股东名字自动返显，

正确录入手机号，点击确定发起股东会。若用户的关联企业是个体工商户或

一人有限公司、个人独资企业直接进入授权界面。

2.进入“建行惠懂你”微信小程序，点击“企业授权”，输入 “立即申

请”—选择企业，确认参会—选择实际控制人—身份认证—人脸识别—在线

签约
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3.实际控制人登录“建行惠懂你” APP接受授权，核对信息，点击提交。

4.进入贷款申请，输入金额、贷款期限后点击下一步，阅读勾选《中国

建设银行小微企业贷款合同》，点击获取验证码后输入，再点击“签名并申

请”，贷款申请成功。
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2.6贷款支用还款

1. 在贷款页面，点击“支用”，输入贷款支用金额，点击下一步，输入

验证码，支用成功。

2. 在贷款页面，点击“还款”，选择还款类型，可全额还款和部分还款

输入还款金额。

2.7结清贷款

全额还款后点击首页“贷款--还款”进入，可结清贷款。

2.测度测算

已绑定企业的法人代表登录惠懂你，进入首页，点击“测测贷款额度”，

进入测算额度界面，录入相关信息后点击测算，显示额度。
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点击“我要贷款”，可进行贷款操作；点击“试试能否提额”到预约办

理选择网点页面。

3.预约开户

用户创建完企业可联动点击“预约”，也可以直接在首页进行预约开户
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操作，也可在“测测贷款额度”后选择预约开户跳转至功能界面，具体操作

步骤如下：

预约开户—业信息录入—预约人信息及网点信息录入—预约成功

如图所示：
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